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Kawlenkonlinggent;

Heimspiele
= wir haben 12 eigene Dauerkarten
= wir haben rund 25 Dauerkarten, die uns Mitglieder jede Saison zur Nutzung zur Verfligung stellen
= wir beziehen Uber den Schalker FanClub Verband (SFCV) 25 Tageskarten pro Spiel

Auswartsspiele
= maximales Kartenkontingent des FanClubs wird tiber einen Verteilerschliissel anhand des jeweili-
gen Auswartskontingentes von Schalke bestimmt
= wichtigste Einflussgrofie: wie viele der Mitglieder im FanClub auch Mitglieder bei Schalke 04 sind
= tatsachliche Bestellung erfolgt individuell auf Euren Wunsch
= wir haben keinen Einfluss auf die Zuteilung von Stehern/Sitzern

Kawden vom Schalker FanClub (erband,

= Folgende Voraussetzung missen gleichermafen erfullt werden, damit wir Karten erhalten
= Abrufen & Nutzen der zuvor bestellen Karten
= Personalisierung der Auswartskarten
= Erfolgreiche Anwesenheitskontrolle bei Auswartsspielen
= Teilnahme an den Bezirksversammlung und der JHV vom SFCV

Bestellmodus Heimkarten
= Karten werden von Spiel zu Spiel von uns beim Bezirk bestellt und vergeben

Bestellmodus Auswartskarten
= wir mussen ALLE Auswartskarten VOR der Saison bestellen
= die Zuteilung erfolgt zeitlich analog zur Kartenvergabe von Schalke 04 Uber die Saison verteilt
= jede Auswartskarte muss mit einer Schalke 04-Mitgliedsnummer personalisiert werden

Kawlenpreise und, Blicke Heimspicle

= als FanClub beziehen wir die Karten weiterhin zu Mitgliedspreisen, sodass wir auch diese Preise
an Euch alle weitergeben konnen
= alle Preise gelten nur fiir das Ticket, der Buspreis wird zusatzlich berechnet




= in Kategorie 2 werden wir den Paketpreis flir Karte & Bus etwas reduzieren, damit es fiir alle be-
zahlbar bleibt

= die aufgefiihrten Karten stehen nicht in Ganze fir jedes Spiel zur Verfiigung, dies hangt immer
von der Zuteilung im Bezirk ab

= bei Karten vom Bezirk kennen im Vorfeld nur die Kategorie, auf die Zuteilung der Blécke haben
wir keinen Einfluss

Kategorie Preis Fan-Club Karten

0 66,00 € Haben wir in der Regel nicht
1 58,00 € Haben wir in der Regel nicht

Suidkurve Unterrang | Block S2 und S5
2 46,00 € Sidkurve Oberrang | Block 70

Gegengerade Oberrang | Block 49, 51 und 53
Nordkurve Oberrang | Block 26 und 40

3 35,00 € .
Sudkurve Oberrang | Block 68, 71 und 75
Nordkurve Oberrang | Block 23

4 29,00 € .
Sudkurve Oberrang | Block 67 & 69

5 17,50 € Nordkurve Unterrang | Stehplatz

Abo-Kawten Heimspiel

= vor der Saison habt Ihr die MAglichkeit, eine Karte als Abo-Karte fir die ganze Saison zu kaufen

= hierflr stehen verschiedene Karten und Kategorien zur Verfugung (in der Tabelle oben unterstri-
chen)

= ausgeschlossen davon sind Stehplatzkarten — die gibt es nur im Tagesverkauf

= eine Abo-Karte wird nur in Verbindung mit einer Busdauerkarte verkauft

Karlenkauf- und, Riickgabe

= Kartenbestellungen nehmen wir iber zwei Kanale entgegen

= per E-Mail an Karten@Knappen-Coesfeld.de

= per WhatsApp an 0178/3677996
= auf jeden Namen kann generell nur eine Karte bestellt werden
= Verpflichtende Bestellangaben

= Vorname & Nachname

= Mitgliedsnummer FanClub




= Mitgliedsnummer Schalke 04 (nur bei Auswartskarten)
= Geburtsdatum (bei Kindern)
= Kartenwunsch & Alternative (Sitzplatz | Nachrticker)
die Bestellung (von Euch) und die Bestatigung (von uns) gilt als Kaufvertrag und verpflichtet damit
zur Abnahme der Karten
Karten dirfen generell nicht ohne vorherige Absprache mit dem FanClub an Dritte weitergegeben
werden
= sofern es eine Warteliste gibt, werden die Karten anhand der Liste vom FanClub weitergege-
ben
= sofern es keine Warteliste gibt, kdnnt Ihr die Karte gerne selbst weitergeben
= Namensanderungen miissen bei uns gemeldet werden — die Kartenausgabe erfolgt aus-
schlieBlich an die gemeldeten Personen
sollten bestellte Karten tber diese Wege keinen Abnehmer finden, seid Ihr zur Zahlung verpflich-
tet

Tageskarten Heimspicl

Bestellung

zur Verfligung stehen pro Spiel 20 Stehplatze und 25 Sitzplatze

fir jedes Heimspiel gibt es einen Stichtag, an dem der Kartenverkauf gestartet wird — die Termine
findet Ihrimmer aktuell in der Community

der Verkauf der Karten ist in der ersten Woche exklusiv nur fur FanClub Mitglieder, als Mitglied
kannst Du in der ersten Woche auch keine Karten fur Nicht-Mitglieder mitbestellen

Bestellungen werden von 0:00 - 19:04 Uhr entgegengenommen, diese werden alle gleichberech-
tigt behandelt

nach 19:04 Uhr eingehende Bestellungen werden chronologisch bearbeitet

eine Rickmeldung erhaltet Ihr 1-2 Tage nach Verkaufsstart

die Karten miissen zeitnah (aber spatestens bis 14 Tage vor dem Spiel) per Uberweisung bezahlt
werden

Stehplatzkarten gibt es ausnahmslos nur in Verbindung mit einem Busticket, die Busfahrt ist dabei
auch zwingend wahrzunehmen

Sitzplatzkarten kénnen auch ohne Busfahrt bestellt und genutzt werden — sofern Ihr bei der Be-
stellung nicht ausdrucklich angebt, dass Ihr keinen Busplatz mdchtet, wird dieser mit gebucht und
ist auch zu bezahlen

Losverfahren

gibt es bis 19:04 Uhr mehr Interessenten als wir Karten anbieten konnen, entscheidet das Los




= bei der Verlosung erhalten alle Interessenten flir eine Kategorie je ein Los

= Personen, die Mitglied bei Schalke 04 sind, erhalten ein weiteres Los

= Personen, die bei der Mitgliederversammlung von Schalke waren, erhalten fir ein Spiel Ihrer Wahl
ein drittes Los

= das Losverfahren wird digital (iber einen Zufallsgenerator abgebildet

Auswéiriskaiten

Bestellungen & Zuteilung
= vor der Saison konnt Ihr Bestellwiinsche an uns schicken, diese werden wir beim Bezirk einrei-
chen
= Bestellwinsche, die Ihrim Laufe der Saison auBert, versuchen wir zu ermdglichen, kdnnen aber
keine Zuteilung mehr garantieren
= gibt es mehr Bestellungen, als wir Karten zugeteilt bekommen, entscheidet das Los - Bestellun-
gen, die rechtzeitig vor der Saison eingegangen sind, werden hierbei natirlich bevorzugt

Personalisierung der Karten
= Auswartskarten konnen nur an Schalke-Mitglieder vergeben werden!
jede Karte miissen wir bei Schalke auf Deine Mitgliedsnummer personalisieren
= es darf keine private Anfrage Uber die Mitgliedsnummer gestellt sein
= der Mitgliedsbeitrag muss bezahlt worden sein
= eine E-Mail Adresse muss beim Mitglieds-Konto hinterlegt sein
= jede Karte konnen wir aktuell einmalig bis 4 Tage vor dem Spiel umpersonalisieren
= |hr erhaltet eine E-Mail von Schalke mit der Info, dass wir eine Karte auf Euch personalisiert ha-
ben
= die finale Zuteilung der Karten zu den Nutzern nehmen wir so vor, dass Gruppen im Stadion zu-
sammen sitzen/stehen kdnnen - die Kategorie und der Preis in der E-Mail von Schalke gelten
daher nicht als verbindlich

Anwesenheitskontrolle
= alle Auswartskarten-Nutzer, auch wir als FanClub, werden per Zufall von Schalke 04 zur Anwe-
senheitskontrolle eingeladen
= ob wir zur Anwesenheitskontrolle missen, erfahren wir 2-3 Tage vor dem Spiel
= wir bekommen als FanClub eine Einladung per E-Mail
= |hr bekommt als Nutzer eine Einladung per E-Mail
= wir erstellen dann eine WhatsApp Gruppe mit allen Personen, die fir den FanClub zur Kontrolle
gehen missen




= wir geben Euch hier nochmal alle relevanten Infos
= |hr macht bitte einen  , sobald |hr bei der Kontrolle wart & verlasst die Gruppe
= die Anwesenheitskontrolle findet in der Regel vor dem Gasteblock statt
= |hr mUsst hier nur Euren Ausweis bei den Volunteers vorzeigen
= bitte achtet darauf, dass Euer Name wirklich abgehakt wird
= bitte beachtet, dass die Kontrolle fir Euch verpflichtend ist!

Preise
= sobald Ihr vom FanClub auf eine Karte personalisiert wurdet, seht Ihr dies auch in der App
= derin der App aufgefiihrte Preis entspricht nicht dem tatsachlichen Preis
= wir teilen die Karten final nach Gruppen zu
= in der Regel kommen zu den Preisen noch Bearbeitungsgebthren hinzu
= wir informieren Euch nach finaler Zuteilung Uber den jeweiligen Kartenpreis

Kawlenausgalpe

Heimspiele
= die Kartenausgabe erfolgt immer ab ca. 45 Minuten vor Abfahrt am Kolpinghaus
= Karten werden nur an die Personen ausgegeben, die auch in der Liste stehen
= Karten werden nur in Sonderfallen bereits in der Woche vor dem Spiel ausgegeben
= digitale Karten kdnnen wir per E-Mail verschicken (Freitag vor dem Spiel)
= Chipkarten missen in Coesfeld nach Terminvereinbarung abgeholt werden
= bei Top-Spielen behalten wir uns vor, die Kartenausgabe auf den Spieltag zu beschranken (Info
erhaltet |hr bei der Karten-Bestatigung)
= Chipkarten miissen im Anschluss im Bus an die Kassierer zuriickgegeben werden
= in Ausnahmeféllen kdnnen diese auch in der Woche nach dem Spiel am Rotdornweg 82 in den
Briefkasten geworfen werden

Auswartsspiele
= die Karten kdnnen wir in der Regel per E-Mail verschicken (Freitag vor dem Spiel)
= wenn wir eine Auswartstour anbieten, gelten die gleichen Regeln wie fir Heimspiele
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Heimspiele

wir setzen zu jedem Spiel in der Regel zwei Busse ein (freie Bus- und Platzwahl)
vor der Saison konnen Busdauerkarten erworben werden

Mitglied | Erwachsen: 180 € Mitglied | Kind: 120 €
(Tages-)Bustickets konnen mit Verkaufsstart bestellt werden
Preise
Mitglied | Erwachsen: 12 € Nicht-Mitglied | Erwachsen: 16 €
Mitglied | Kind: 8 € Nicht-Mitglied | Kind: 10 €

die Abfahrt erfolgt immer 3 Stunden vor Anpfiff hinter dem Kolpinghaus (Weberstrale 16 in Coes-
feld)

die Riickfahrt erfolgt immer 30 Minuten nach Abpfiff

Bustickets sind ebenso personalisiert — bei Weitergabe muss der Name des neuen Inhabers ge-
meldet werden

nutzt ein Nicht-Mitglied eine Mitgliedsbuskarte (Tages- oder Dauerkarte) muss die Differenz nach-
traglich entrichtet werden

sollte die Nachfrage an Busplatzen so hoch sein, dass ein dritter Bus sinnvoll ist, werden wir dies
kurzfristig organisieren und kommunizieren

Auswartsspiele

wir versuchen jede Saison auch Auswarts-Bustouren anzubieten

dies hangt immer vom Kartenkontingent ab (mindestens 40 Stiick)

nahere Informationen dazu erhaltet lhr immer zeitnah tber die Community
sofern wir eine Tour anbieten, werden Karten nur mit einem Busplatz verkauft




